BOT BAN D-K | TAPIOCA D-K

Dja chi: Putrng 70 Tran Phu, Phudng Long Hoa, Thi x3 Hoa Thanh, Tinh Tay Ninh, Viét Nam
Pién thoai / Zalo: 0817.33.66.77

Email: botbangdk@gmail.com
CHINH SACH KINH DOANH & HQP TAC CHIEN LUQC

San phim: Bt Bang Thwong Hi¢u D-K

1. TAM NHIN VA CAM KET CHAT LUQNG

« Ning lwc san xuét: V§i cong suit trén 3 tAn/ngay, Bot Bang D-K cam két cung g ngudn
hang ddi dao, 6n dinh, dap trng moi don hang 16n trong va ngoai nudc.
e Tiéu chuin san phim: * Thanh phan: 100% tinh bot sin nguyén chit.
o Cam két 3 "Khong": Khong hoa chit doc hai — Khong chit bao quan — Khong tap
chit,
o Dat chuin Vé sinh An toan Thuc phém (ATVSTP).

2. CO CHE GIA & CHIET KHAU THUONG MAI

Bot Bang D-K 4p dung chinh sach gia gbc tir xuong, tdi wru loi nhudn cho ddi tac:

Bang gia phin ting (Gia chwa bao gom VAT va Phi vin chuyén):
1. Gia Phéan Phéi (Pon tir 1 tin tré 1én): [................. ] d/kg.
2. Gia Si (100kg — 1 tin): [................. ] d/kg.
e Phan loai dong hang:
« Dong Tiéu chuin (N§i dia): Pap tmg nhu ciu nau che, lam banh truyén théng véi gia
thanh t6i wu.
« Dong Cao cip (Xuét khdu): Puogc san xuit sang loc k¥ ludng voi cac wu diém vuot troi:
1. Coéng nghé tach bui: Hat bot tron déu, bé mat lang min, hoan toan khong 14n bui

bot, giup nude sau khi nau trong va khong bi bét dinh.



2. Cam quan: Do tréng dat chuén tuyét dbi, hat bong dep, tao gia tri thAm my cao cho
thanh pham cudi cung.
3. Chat lwgng: Do bén nhiét tdt, gitr dugc cAu trac dai gion ddc trung cua thuong hi¢u
D-K.
« Binh 0n thi trwomg: Cam két giir gia on dinh. Trong truong hop bién dong nguyén liéu,

D-K s& théng bao bang vin ban trudc it nhat 15 ngay.
3. QUY TRINH VAN CHUYEN & PIEU PHOI

« Pham vi vin chuyén: HJ trg giao hang toan qudc.
« Phuwong thirc: Linh hoat theo nhu cdu ciia khach hang (St dung xe ciia xuéng hoic xe do
khéch hang chi dinh tai xudng).
o Thoi gian dap ung (Lead-time):
o Don hang tir 1 — 3 tin: Giao ngay trong vong 24h.
o Ponhang trén 3 tan: Vui 1ong x4c nhén trude [1-2 ngay] dé xudng sap xép ké hoach

san xuét va van tai.
4. PIEU KHOAN THANH TOAN
Dé dam bao quy trinh van hanh va giir gi4 tot nhét tai xuong, quy dinh thanh toan nhu sau:

e Dait coc: Thanh todn 30% gia tri don hang ngay sau khi x4c nhan don hang.
e Quyét toan: sau khi kiém tra hang thanh toan 70% con lai trudc khi xe hang roi khoi

xudng (Ex-work).
5. CHE PO BAO HANH & HAU MAI
Chung t6i chju trach nhiém cao nhit ddi véi tirng bao hang xuat xuong:

« Pham vi bao hanh: D6i tra d6i v6i san pham am mdc, 16i bao bi tir phia san xuét hodc
khong dung chat luong mau da thoa thuan.
« Thoi han tiép nhan phan hdi: Trong vong 72 gio ké tir khi nhan hang.

« Phwong 4n xir Iy: D6i hang méi hodc hoan tién linh hoat trong vong 3 ngay lam viéc.



6. PAC QUYEN HO TRQ POI TAC

« Trai nghiém thwe té: Cung cdp mau thir mién phi cho ddi tic mdi dé kiém tra chat lugng
trude khi ky hop dong.
o HO so ning lye: Cung cap diy di gidy chimg nhan ATVSTP, héa don va tu van phap 1y

lién quan.



